
TwinStar, Matej Mihelčič s.p., Prežganje 27A, 1000 Ljubljana, tel: 031 733 225 

OBRAZEC ZA ZAMENJAVO / VRAČILO BLAGA 
Če z nakupom niste zadovoljni, ali želite od nakupa iz kakršnegakoli razloga odstopiti, lahko v štirinajstih dneh po prevzemu blaga, blago 

vrnete. O vračilu nas lahko tudi pisno obvestite v roku štirinajst dni po prejemu blaga. V tem primeru mora kupec vrniti blago v štirinajstih dneh 

po pisnem obvestilu. Pošiljk z odkupnino ne sprejemamo. Stroške pošiljanja krije kupec. Ob vračilu morajo biti izdelki nerabljeni, 

nepoškodovani ter v nepoškodovani originalni embalaži z originalnimi etiketami in v originalni količini. Vračilu obvezno priložite kopijo 

originalnega računa. 

Prosimo izpolnite obrazec in ga priložite vrnjenemu blagu: 

Ime in priimek: 

Naslov: 

Kontaktna številka: 

e-mail:

Številka računa: 

Datum izdaje računa: 

Želim: 

ZAMENJATI ARTIKLE 

       VRNITI ARTIKLE 

Kupnino za vrnjene izdelke vračamo  na račun iz katerega je bilo plačano. ( paypal=paypal ; kartica, po povzetju, 

predračun=TRR ) 

Za vračilo kupnine  na TRR prosimo izpolnite: 

Imetnik računa (ime, priimek,naslov): 

Številka računa (TRR): SI56 

Odprt pri banki: 

VRAČILO IZDELKA 

Šifra artikla Ime artikla Velikost Razlog 

ZAMENJAVA IZDELKA 

Šifra artikla Ime artikla Velikost Barva 

V primeru vprašanj povezanih z vračilom, zamenjavo ali dostavo, nas pokličite na telefon 031 733 225 ali pošljite e-

mail na astroshopadria@gmail.com

Izdelke pred pošiljanjem ustrezno zavarujte in pošljite na naslov: 

TwinStar, Matej Mihelčič s.p. 
Prežganje 27A 

1000 Ljubljana 

Dejavnost priglašena s priglasitvenim listom številka 37-1235 / 94 z dne 1.9.1994 pri Republika Slovenija  RUJP Ministerstvo za finance. 

mailto:shop@infinitysport.si

